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Resumen

La evasion fiscal continua afectando la capacidad del Estado ecuatoriano para financiar sus obligaciones cons-
titucionales, debido a practicas evasivas que superan los métodos tradicionales de control tributario. El obje-
tivo general del trabajo fue analizar mediante una revision sistematica el uso de la inteligencia artificial como
herramienta de reduccion de la evasion fiscal en Ecuador. La investigacion adopté un enfoque cualitativo y
utilizé6 como metodologia una revision sistematica para examinar literatura cientifica relevante publicada en
los dltimos cinco afos. Se revisaron quince articulos académicos que abordaban modelos, técnicas y aplica-
ciones de inteligencia artificial en procesos de control tributario. Los resultados evidenciaron que modelos
como machine learning, redes neuronales, random forest, clustering y sistemas expertos han logrado mejorar
la deteccion de patrones de evasion, optimizar auditorias, identificar contribuyentes de alto riesgo y fortalecer
la trazabilidad fiscal en diversos paises. Se concluyo que, en el caso ecuatoriano, se identificaron mecanismos
juridicos que permiten su integracion, aunque persisten desafios relacionados con la transparencia algoritmi-
ca, la proteccion de datos, supervision técnica y ausencia de regulacion especifica.
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Abstract

Tax evasion continues to undermine the capacity of the Ecuadorian State to finance its constitutional obliga-
tions, due to evasive practices that exceed traditional tax control methods. The general objective of this work
was to analyze, through a systematic review, the use of artificial intelligence as a tool for reducing tax evasion
in Ecuador. The research adopted a qualitative approach and employed a systematic review methodology to
examine relevant scientific literature published in the last five years. Fifteen academic articles were reviewed
that addressed models, techniques, and applications of artificial intelligence in tax control processes. The results
showed that models such as machine learning, neural networks, random forest, clustering, and expert systems
have improved the detection of evasion patterns, optimized audits, identified high-risk taxpayers, and streng-
thened tax traceability in various countries. It was concluded that, in the Ecuadorian context, legal mechanisms
that allow its integration were identified, although challenges persist regarding algorithmic transparency, data
protection, technical oversight, and the absence of specific regulation.

Keywords: artificial intelligence; tax evasion; tax administration; systematic review; Procedural Law.

Introduccion

El avance acelerado de la inteligencia artificial ha transformado la forma en que los Estados
ejercen sus funciones publicas, especialmente aquellas relacionadas con la potestad tributaria. En
el ambito juridico, diversos autores han sefialado que la inteligencia artificial obliga a replantear
las categorias tradicionales del derecho administrativo y fiscal, porque introduce nuevas dinami-
cas sobre la toma de decisiones estatales y el manejo de datos sensibles. Estupifian (2023), destaca
que estas tecnologias ya influyen en los procesos de control tributario, lo que requiere analizar
cuidadosamente su compatibilidad con principios constitucionales como la legalidad, la seguridad
juridica y el debido proceso. En Ecuador, donde el sistema fiscal sostiene la garantia de derechos
sociales, el estudio de la inteligencia artificial debe abordarse desde el derecho publico, con énfasis

en las restricciones y obligaciones que rigen la actuacién administrativa.

El pais atraviesa dificultades significativas derivadas de la evasion fiscal, problema que afecta
la recaudacion y limita la capacidad del Estado para cumplir con los fines establecidos en la Cons-
titucion. Amoroso (2025), sostiene que, aunque el Servicio de Rentas Internas ha introducido me-
joras tecnolodgicas, aun persisten practicas evasivas que escapan al control tradicional y requieren
herramientas mas sofisticadas para garantizar la trazabilidad de transacciones. Aguilar-Morocho
etal. (2025), sefialan que la evasion persiste debido a vacios de verificacion, falta de interoperabili-
dad de sistemas y una estructura administrativa que todavia no incorpora plenamente soluciones

inteligentes.

Desde una perspectiva juridica, analizar la implementacion de la inteligencia artificial en la
administracion tributaria resulta indispensable porque involucra obligaciones previstas en normas
como la Constitucion, el Cédigo Tributario y la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales.
Portilla et al. (2024), afirman que estas tecnologias exigen reglas claras sobre transparencia algorit-

mica y responsabilidad estatal, ya que procesan informacion personal que se encuentra protegida



por el ordenamiento. Del mismo modo, Morocho Ribadeneira et al. (2025), indican que los pro-
cedimientos tributarios digitalizados deben ajustarse a estandares constitucionales que garanticen

motivacién suficiente y posibilidad de impugnacion.

Con lo mencionado, el estudio tiene como objetivo analizar mediante una revisién siste-
matica el uso de la inteligencia artificial como herramienta de reduccion de la evasion fiscal en
Ecuador. Para ello, se pretende identificar los modelos, técnicas y aplicaciones de inteligencia ar-
tificial utilizados internacionalmente para prevenir y detectar evasion fiscal. Posterior, se exami-
nara la evidencia empirica disponible sobre la efectividad de la inteligencia artificial en sistemas
de administracion tributaria. Finalmente, se va a determinar los mecanismos juridicos, desafios,
limitaciones y oportunidades de la implementacién de soluciones basadas en inteligencia artificial

en el contexto fiscal ecuatoriano.

Desarrollo tedrico

Inteligencia artificial

La inteligencia artificial (IA) se define como la capacidad de los sistemas informaticos para
ejecutar tareas asociadas al razonamiento humano, como el analisis, el aprendizaje, la prediccion
y la toma auténoma de decisiones (Russell & Norvig, 2021). Dentro de sus funciones destacan el
machine learning, el deep learning y el procesamiento del lenguaje natural, que permiten procesar
informacidn estructurada y no estructurada, identificar patrones ocultos y generar predicciones
basadas en evidencias. Estas capacidades convierten a la IA en un recurso estratégico para go-
biernos que buscan mejorar la administracion, controlar los riesgos y aumentar la transparencia

institucional.
Manifestaciones de la evasion fiscal

La evasidn fiscal consiste en la accion deliberada de ocultar ingresos, manipular registros o
utilizar mecanismos fraudulentos para reducir el pago de impuestos, con el propésito de disminuir
de manera ilicita la carga tributaria (Tanzi, 2020). Este fenémeno afecta el financiamiento publico,
limita las politicas sociales y reduce la confianza en las instituciones. La evasion adquiere multiples
formas, como la subdeclaracion de ingresos, la creacion de empresas ficticias, la omision de tran-

sacciones electronicas o el uso de proveedores irregulares.
IA aplicada a la administracion tributaria

La IA representa una solucion estratégica para fortalecer los sistemas de control tributario. Su
capacidad analitica permite comparar datos de diferentes fuentes como declaraciones de impues-

tos, movimientos bancarios, registros mercantiles y plataformas de comercio digital, con el fin de



identificar inconsistencias y comportamientos atipicos (Guerrero & Tapia, 2023). Los algoritmos
supervisados y no supervisados permiten segmentar contribuyentes, detectar perfiles de alto ries-

go y predecir intentos de evasion o fraude tributario.

Mareco legal e institucional del control tributario en Ecuador

En Ecuador, la Constitucién reconoce el deber ciudadano de contribuir al financiamiento del
Estado y establece la obligaciéon de pagar impuestos de acuerdo con los principios de progresivi-
dad, generalidad y equidad. La Ley Organica para el Fortalecimiento de la Economia Familiar, la
Ley Reformatoria para la Equidad Tributaria y el Cédigo Tributario proporcionan las bases legales
para el control fiscal. No obstante, estas normas han sido aplicadas con herramientas tradicionales,
con escaso uso de tecnologia, lo cual limita la capacidad técnica del Estado para combatir practicas

evasivas avanzadas (SRI, 2024).

Metodologia

En esta seccién se presenta la estructura metodolégica que guia la investigacion, donde se
explica el método adoptado, el disefio que orienta el proceso de analisis y el enfoque de revisién
sistematica utilizado para examinar la literatura cientifica relacionada con la aplicacion de inteli-
gencia artificial en la reduccion de la evasion fiscal. Se detalla como se organizé la busqueda de
informacion, los criterios aplicados para seleccionar los estudios y los procedimientos que permi-

tieron evaluar la calidad y relevancia de las fuentes.

Enfoque cualitativo

El enfoque cualitativo resulté apropiado porque permiti6 profundizar en la comprension de
los mecanismos que vinculaban la inteligencia artificial con la reduccién de la evasion fiscal en
Ecuador, mas alld de los datos numéricos. Este enfoque facilité el analisis detallado de las expe-
riencias, aportes, limitaciones y perspectivas presentes en los estudios especializados, lo que enri-

quecio la interpretacion del fenémeno y fortalecié la construccion de conocimiento.

Meétodo de revision sistemdtica

Se utiliz6 el método de revision sistematica cualitativa, y esta eleccién permitié construir un
proceso ordenado para identificar estudios cientificos que explicaban la relacion entre inteligencia

artificial y control tributario. Ademas, el método facilité comparar enfoques, analizar resultados



presentados por diversos autores y comprender cdmo estos aportes abordaban la reduccién de la
evasion fiscal en diferentes escenarios. Por otra parte, este procedimiento ofrecié una base sélida
para seleccionar trabajos con rigor académico y asegurar que la informacién incorporada mantu-

viera coherencia con los objetivos del articulo

Disefio documental

El disefio documental permitié organizar la investigacion a partir del andlisis estructurado
de fuentes académicas que abordaban la aplicacion de inteligencia artificial en procesos fiscales.
Ademas, este disefo ofrecid la posibilidad de revisar informacién proveniente de diferentes con-
textos para comprender cdmo se explicaba el fenémeno en la literatura especializada. Por otra par-
te, facilito la seleccion cuidadosa de estudios relevantes y asegur6 que cada documento aportara
elementos que enriquecieran la reflexion sobre la evasion fiscal en Ecuador. Asimismo, el disefio
brind6é un marco claro para clasificar conceptos, contrastar argumentos y extraer conclusiones

respaldadas por evidencia cientifica.

Fuentes de informacion

Las fuentes de informacién provinieron de bases de datos cientificas reconocidas, y esto per-
mitié acceder a literatura actual y confiable sobre inteligencia artificial y gestion tributaria. Ade-
mas, se consultaron repositorios como Scopus, Web of Science, ScienceDirect, Emerald Insight,
Taylor and Francis y Sage Journals, lo que amplid el panorama de analisis y asegurd la inclusion
de investigaciones con alto valor académico. Por otra parte, estas plataformas ofrecieron estudios
revisados por pares, lo que fortalecio la calidad del proceso de seleccion. También se considera-
ron documentos institucionales y reportes oficiales que aportaron contexto sobre la realidad fiscal

ecuatoriana.

Criterios de inclusion y exclusion

Los criterios de inclusion y exclusion se definieron para asegurar que la informacion selec-
cionada mantuviera calidad cientifica y relacion directa con los objetivos del estudio. En primer
lugar, se eligieron trabajos publicados en los ultimos cinco anos, y esto permiti6 contar con aportes
recientes sobre inteligencia artificial y control tributario. Ademas, se incluyeron articulos escritos
en espaifol o inglés que presentaban metodologias claras y resultados aplicables al andlisis de la
evasion fiscal. Por otra parte, se excluyeron documentos sin rigor académico, publicaciones du-

plicadas y textos que no abordaban de manera explicita el uso de herramientas de IA. También se



descartaron estudios que carecian de informacion verificable o que se alejaban del eje tematico

central.

Seleccion de estudios

La seleccion de estudios se desarrollé mediante un proceso estructurado que inicié con la
identificacion de un conjunto amplio de publicaciones encontradas en las bases de datos cientifi-
cas, donde se reunieron inicialmente cuarenta y ocho (48) articulos relacionados con inteligencia
artificial y gestion tributaria. En esta primera revision se detect6é que varios de estos documentos
no guardaban una relacién directa con los objetivos del estudio, por lo que se aplicaron criterios
de exclusion vinculados con la falta de rigor, la ausencia de aporte metodoldgico y la poca perti-
nencia tematica. Después, se evaluaron los trabajos que si cumplian con los requisitos basicos y se
aplicaron criterios de inclusion basados en la actualidad de las investigaciones, la claridad concep-
tual y la relevancia de los resultados presentados, por lo que se finalizé con quince (15) articulos

académicos.

Procedimiento de andlisis

El procedimiento de analisis se desarrollé6 mediante una lectura critica de cada estudio se-
leccionado, y este proceso permitié identificar conceptos relevantes y resultados vinculados con
los objetivos del articulo. Ademads, la informacidn extraida se organizd en una matriz elaborada
en Excel, la cual incluia categorias y opciones que respondian de forma directa a las preguntas
planteadas en la investigacion. Por otra parte, esta matriz facilité comparar los aportes de los dife-
rentes autores, reconocer coincidencias y detectar vacios tedricos. También permiti6 clasificar los
estudios segun sus métodos, hallazgos y aportes sobre la aplicacién de inteligencia artificial en el

control tributario.

Resultados

Los resultados correspondientes a los objetivos planteados se presentan a través de una ma-
triz de analisis que organiza la informacién recopilada de los articulos seleccionados. Esta ma-
triz permite mostrar de manera clara los modelos, técnicas y aplicaciones de inteligencia artificial
identificados en distintos contextos internacionales, asi como la evidencia empirica que demuestra

su efectividad en los sistemas de administracion tributaria.



Tabla 1. Matriz OE1 - OE2

Autor(es)  Aiio Tema 1\,’[o<?elo / ‘ Aplicac‘i(')n Evidencia empiri-
TécnicaIA internacional ca reportada
IA para com- Identifico patro-
Kshetri, p Machine Paises emer- nes ocultos de
2020 batir fraude . .
N. . . Learning gentes evasion con alta
tributario L,
precision.
., Automatizé audi-
Alm & Modernizacién Redes neu- torias, reduciendo
2021 tributaria con EE.UU. L
Soled A ronales tiempos y errores
humanos.
., Informé aumento
Innovacion Analitica significativo de
OECD 2022  fiscal con IA en L. Paises OCDE 8 .,
. predictiva la recaudacién
gobiernos
anual.
Mejord la detec-
Nguyen [A y datos Deep Lear- cieggrc(l)e iciftreic-
suy 2023 tributarios P Asia 'y Europa
& Vo . ning buyentes de alto
masivos A
riesgo fiscal.
Goémez & IA en fiscaliza-  Sistemas Espafay Identlﬁcq }'edes de
. 2024 - facturacion falsa
Sanchez cién europea expertos Portugal .
con alta eficacia.
Big datay eva-  Decision Clasifico evasores
Sunetal. 2020 8 , Y China con precision
sion fiscal Trees .
superior al 85%.
. Mejord el analisis
Palacios Revision automatico de
. 2021 documental NLP Meéxico .
& Rivera . . declaraciones y
tributaria .
escritos fiscales.
Etica e IA en Modelos A}lfnento la traza-
. " . . bilidad de opera-
Bryson 2020 transparencia éticosde  Reino Unido . .
ciones financieras
fiscal IA 1
publicas.
Yoon & Co.mple]%dad Random Detectd patrones
2022 tributaria y Corea del Sur avanzados de eva-
Lee . Forest ..
riesgo sién en pymes.
. Identific6 grupos
1A
Ahmed e.n 51ste.:rnas K-Means Paises del evasores antes
2023 tributarios . o
etal. . clustering Golfo invisibles para el
digitales .
sistema.
Mejord la selec-
Cabrera Auditoria fiscal Deep cion de casos
. 2021 . Neural Chile .
& Rojas automatizada prioritarios para
Networks o
auditoria.
Transforma- Reporto reduc-
Deloitte 2023 cion fiscal con Sistemas Europay cion del fraude
Insights A hibridos EE.UU. electrénico y
mayor control.
Hashim & Andlisis de toncis ribatariss
2020 anomalias SVM Malasia .
Hassan con exactitud
fiscales .
superior al 90%.
. Simulacién Modelos . Redujo brechas de
Ferreira . s Brasil y Ar- .
2024 econdémicay  probabilis- ’ riesgo en declara-
etal. . gentina . . .
fraude ticos ciones tributarias.




Modelo / Aplicacion  Evidencia empiri-

QuioL S 1Y Tema TécnicaIA internacional careportada
Model Elevé el li-
World 1A en go- de(;(ii:soz mi:l(t)oetr?lizzr:rlio
Bank 2022 biernos para & 28 paises . -
automati- y redujo evasién
GovTech control fiscal
zados estructural.

Fuente: elaboracion propia

Modelos utilizados internacionalmente para prevenir y detectar la evasion fiscal

Los estudios revisados permitieron identificar diversos modelos de inteligencia artificial uti-
lizados internacionalmente para enfrentar la evasion fiscal, y cada uno aporta una forma especifica
de analizar el comportamiento tributario. Kshetri (2020), destacd el uso del machine learning
como una herramienta capaz de reconocer patrones ocultos en grandes volimenes de informacion
fiscal, lo que facilita anticipar conductas evasivas con un nivel de precision superior al que ofrecen
los métodos tradicionales. De manera similar, Sun et al. (2020), mostraron que los modelos basa-
dos en decision trees permiten clasificar a los contribuyentes segtin su riesgo tributario, gracias a
su capacidad para dividir la informacion en reglas claras que revelan inconsistencias en declara-

ciones 0 movimientos financieros.

Otro grupo de investigaciones se centré en modelos avanzados de aprendizaje profundo que
amplian la capacidad de deteccién automatica. Alm y Soled (2021), asi como Cabrera y Rojas
(2021), explicaron que las redes neuronales profundas fortalecen el analisis de auditorias tribu-
tarias, porque reconocen patrones complejos que resultan dificiles de interpretar a simple vista.
Estos modelos no solo aprenden de ejemplos previos, sino que también mejoran su capacidad
predictiva cuando incorporan nuevos datos. Por su parte, Nguyen y Vo (2023), demostraron que
el deep learning es especialmente til en administraciones tributarias con grandes volumenes de
informacion, ya que facilita detectar contribuyentes de alto riesgo incluso cuando la evasion se

oculta bajo estructuras contables sofisticadas.

Los estudios internacionales también resaltaron técnicas de clasificacion y agrupamiento que
apoyan la deteccidon preventiva. Yoon y Lee (2022), evidenciaron que el modelo Random Forest
incrementa la efectividad de la vigilancia tributaria al combinar multiples arboles de decision que
identifican variaciones sutiles en el comportamiento fiscal. Hashim y Hassan (2020), mostraron
que los modelos SVM aportan una clasificacion precisa de anomalias tributarias, lo que permite

reconocer desviaciones pequefias que suelen pasar desapercibidas.

Finalmente, se identificaron modelos enfocados en la simulacién y en la construccion de
sistemas expertos para el analisis tributario. Gémez y Sanchez (2024), destacaron que los sistemas
expertos logran detectar esquemas de facturacion falsa mediante reglas légicas y conocimiento

estructurado, lo que fortalece la supervision en paises europeos. Ferreira et al. (2024), sefialaron



que los modelos probabilisticos permiten estimar la probabilidad de fraude en funcién de multi-
ples variables econdmicas, y ayudan a priorizar casos con mayor impacto para la administracion
tributaria. Asimismo, los reportes del Banco Mundial (2022) yla OCDE (2022), mostraron que los
modelos automatizados de riesgo, combinados con técnicas predictivas, apoyan a los gobiernos
en la deteccion temprana de irregularidades y en la mejora del cumplimiento fiscal en diferentes

regiones del mundo.

Aplicaciones de inteligencia artificial

Los estudios revisados permitieron identificar aplicaciones concretas de inteligencia artificial
utilizadas internacionalmente para prevenir y detectar la evasion fiscal, y cada una se adapté a las
necesidades tecnoldgicas de las administraciones tributarias. Kshetri (2020) mostré que el machi-
ne learning se aplicé en economias emergentes para analizar grandes bases de datos tributarios y
reconocer patrones asociados con comportamientos evasivos. Sun et al. (2020), confirmaron este
aporte al senalar que los decision trees funcionaron como herramientas efectivas para clasificar
contribuyentes y detectar irregularidades en declaraciones, especialmente en sistemas fiscales con

miles de transacciones diarias.

Las aplicaciones también abarcaron técnicas de aprendizaje profundo que fortalecieron las
auditorias automatizadas. Alm y Soled (2021), evidenciaron que las redes neuronales se aplicaron
en auditorias fiscales en Estados Unidos, donde lograron procesar reportes financieros complejos
y detectar inconsistencias que antes pasaban inadvertidas. Cabrera y Rojas (2021), reportaron un
uso similar en Chile, donde las redes neuronales profundas apoyaron la selecciéon automatica de
contribuyentes con mayor probabilidad de incumplimiento. De forma complementaria, Nguyen
y Vo (2023), demostraron que el deep learning se aplicé en sistemas tributarios de Asia y Europa
para analizar grandes volumenes de datos y anticipar comportamientos evasivos impulsados por

estructuras contables avanzadas.

Ademas, la matriz revel6 aplicaciones vinculadas con modelos de clasificaciéon y agrupamien-
to que fortalecieron la deteccion preventiva. Yoon y Lee (2022), describieron cémo Corea del Sur
aplic6 Random Forest para analizar patrones de riesgo fiscal en pequenas y medianas empresas.
Hashim y Hassan (2020), explicaron que los SVM se aplicaron en Malasia para detectar anomalias
tributarias con alta precision, lo que fortalecié la capacidad inspectiva del Estado. Asimismo, Ah-
med et al. (2023), mostraron que el K-Means clustering se aplico en paises del Golfo para agrupar
contribuyentes segin comportamientos similares y, con ello, identificar perfiles evasores antes de

que generaran pérdidas significativas.

Se identificaron aplicaciones basadas en sistemas expertos, modelos probabilisticos y herra-

mientas predictivas integradas en gobiernos modernos. Gémez y Sanchez (2024), explicaron que



los sistemas expertos se aplicaron en Espafia y Portugal para identificar facturacion falsa mediante
reglas de conocimiento automatizadas. Ferreira et al. (2024), destacaron que los modelos proba-
bilisticos se aplicaron en Brasil y Argentina para simular escenarios de fraude y asignar probabili-
dades de riesgo a cada contribuyente. Los informes del Banco Mundial (2022) y la OCDE (2022),
mostraron aplicaciones de modelos automatizados de riesgo que se integraron en 28 paises para
fortalecer la supervision tributaria, aumentar el cumplimiento y detectar irregularidades con an-

ticipacion.

Evidencia empirica disponible sobre la efectividad de la IA en sistemas de administracion

tributaria

La evidencia empirica recopilada en los estudios mostr6 que los modelos de machine learning
ofrecen resultados sélidos para identificar comportamientos evasivos en distintos paises. Kshetri
(2020), presentd datos que demostraron un aumento significativo en la deteccion de irregularida-
des cuando las administraciones tributarias adoptaron algoritmos entrenados con grandes bases
de datos fiscales. De manera similar, Sun et al. (2020), reportaron que los decision trees alcanzaron
niveles de precision superiores al 85% en la clasificacion de contribuyentes sospechosos, lo que

confirmo su utilidad en sistemas tributarios que requieren respuestas rapidas para anticipar frau-
des.

La evidencia también respald¢ la efectividad de los modelos de redes neuronales aplicados
a procesos de auditoria fiscal. Alm y Soled (2021), indicaron que las redes neuronales redujeron
tanto los tiempos como los errores de auditoria en los sistemas tributarios estadounidenses, lo que
reforzo su valor para modernizar procedimientos complejos. Cabrera y Rojas (2021), mostraron
evidencias similares en Chile, donde estas redes lograron identificar inconsistencias en declaracio-

nes mas rapido que los métodos manuales.

En cuanto a las técnicas de clasificacién y agrupamiento, los autores destacaron evidencias
empiricas muy favorables. Yoon y Lee (2022), mostraron que el modelo Random Forest permi-
tio detectar patrones de evasion en pequefias y medianas empresas con una precision superior a
la alcanzada por los sistemas tradicionales. Hashim y Hassan (2020), indicaron que los modelos
SVM alcanzaron una exactitud cercana al 90% en la deteccion de anomalias tributarias, lo que
evidenci6 su capacidad para diferenciar entre comportamientos normales y fraudulentos. Ahmed
et al. (2023), también aportaron resultados empiricos importantes al demostrar que el K-Means
clustering logré identificar grupos evasores antes invisibles para la administracion tributaria, lo

que fortalecio las acciones preventivas.

Finalmente, los estudios basados en sistemas expertos, modelos probabilisticos y herramien-

tas predictivas también presentaron evidencia empirica sdlida sobre su efectividad. Gémez y Sa-



nchez (2024), demostraron que los sistemas expertos permitieron detectar redes de facturacion
falsa en Espafia y Portugal con una eficacia comprobada en auditorias reales. Ferreira et al. (2024),
mostraron que los modelos probabilisticos redujeron la brecha de riesgo en declaraciones fiscales
en Brasil y Argentina, gracias a su capacidad para asignar probabilidades de fraude de manera

precisa.

Mecanismos juridicos, desafios, limitaciones y oportunidades de la implementacion de

soluciones basadas en inteligencia artificial en el contexto fiscal ecuatoriano

Tabla 2. Matriz OE3

. ., Oportunidades
Enfoque /con-  Mecanismos juri- .. . e . .
Autor(es) y , . . . Desafios identi- Limitaciones para la adminis-
- Titulo / referencia texto ecuato- dicos vinculados a N e e .
aiio . ficados senaladas tracion tributaria
riano la IA fiscal 3
ecuatoriana
s Propone la IA
El uso de la inteli- p a
e . €omo apoyo a . . Falta de regula-  Posibilidad de con-
gencia artificial por Analiza el Riesgo de deci- - > .
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Mecanismos juridicos vinculados a la IA fiscal

Los mecanismos juridicos que respaldan la implementacién de soluciones basadas en in-
teligencia artificial dentro del sistema fiscal ecuatoriano se relacionan, en primer lugar, con el
marco constitucional que regula la potestad tributaria y la actuacién administrativa. Estupifian
Alvarez (2023), sefial6 que el uso de IA por parte del Servicio de Rentas Internas debe sostenerse
en los principios de legalidad, debido proceso, proporcionalidad y motivacion, establecidos en la
Constitucion de la Republica. Segun el autor, la IA solo puede apoyar la determinacién y el control
tributario si respeta los derechos del contribuyente, especialmente el derecho a recibir decisiones
motivadas y verificables, lo cual implica que cualquier herramienta algoritmica debe ser acom-

pafada de mecanismos que garanticen transparencia y explicabilidad.

Otro mecanismo juridico clave es la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales (2021),
que regula el tratamiento de informacion fiscal y establece obligaciones estrictas sobre confiden-

cialidad, finalidad, seguridad y minimizacién de datos. Aguilar-Morocho, Jiménez-Sanchez y



Orellana-Ulloa (2025) subrayaron que la fiscalizacion inteligente solo puede operar si se garantiza
la proteccion de la informacién tributaria, ya que los sistemas de IA procesan datos sensibles que

requieren medidas reforzadas de seguridad.

Asimismo, los mecanismos juridicos se extienden al Codigo Tributario ecuatoriano, que re-
gula las facultades de control, fiscalizacion y determinacién del SRI. Morocho Ribadeneira et al.
(2025), senalaron que la digitalizacion del sistema tributario debe adecuarse a los procedimien-
tos legalmente establecidos para la notificacion, determinacidn y revision de obligaciones fiscales.
Esto implica que, aunque la A puede optimizar la verificacion de declaraciones o detectar incon-
sistencias, cualquier actuacion automatizada debe generar actos administrativos validos, motiva-

dos y revisables.

Finalmente, autores como Portilla et al. (2024) y Amoroso (2025), resaltaron la necesidad de
un marco regulatorio especifico para la IA, dado que las normas actuales no abordan directamente
la responsabilidad por errores algoritmicos, los estandares de auditoria de sistemas inteligentes ni
la transparencia en decisiones automatizadas. Estos estudios plantearon que Ecuador se encuentra
en una fase de oportunidad para disefiar una regulacion que integre principios de ética algoritmi-
ca, supervision independiente y gestion por riesgos, elementos presentes en las mejores practicas

internacionales.

Desaffios identificados

Los desafios de implementar soluciones basadas en inteligencia artificial en el sistema fiscal
ecuatoriano se relacionan, en primer lugar, con la necesidad de armonizar la tecnologia con los
principios constitucionales que rigen la actuacién de la administracién tributaria. Estupifidn Alva-
rez (2023), explicéd que uno de los principales desafios consiste en evitar que los sistemas algorit-
micos generen decisiones que vulneren el derecho al debido proceso, ya que la Constitucion, en su
articulo 76, establece que “toda decision de autoridad publica deberd ser motivada” Esto significa

que cualquier resultado producido por IA debe ser verificable, comprensible y justificable.

Un segundo desafio esta relacionado con la proteccion del dato personal y tributario, regula-
do por la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales (2021). Aguilar-Morocho et al. (2025),
sefialaron que la IA utilizada en procesos como facturacién electrénica, auditorias automatizadas
o interoperabilidad de bases de datos exige un manejo cuidadoso de informacién sensible, ya que
el articulo 4 de esta ley define como “dato personal sensible” toda informacién que afecta la esfera
intima del titular. En el contexto fiscal, esto abarca ingresos, declaraciones, transacciones econd-

micas y obligaciones tributarias.

La falta de adecuacion normativa en el ambito tributario también representa un desafio es-

tructural. Morocho Ribadeneira et al. (2025) y Tualombo-Tituafia (2024), mostraron que, aunque



el SRI y los gobiernos locales han incorporado plataformas digitales, el Cédigo Tributario todavia
no contiene articulos que regulen de manera explicita decisiones automatizadas, auditorias basa-
das en algoritmos o procedimientos electronicos sustentados en IA. El Art. 68 del Codigo Tribu-
tario sefiala que la administracién puede ejercer facultades de control, pero exige que exista “no-
tificacion formal y motivada’, algo que resulta complejo cuando intervienen sistemas algoritmicos
que no explican sus procesos internos. El desafio consiste en actualizar la normativa para incluir
principios de explicabilidad, control humano y auditoria técnica de los algoritmos que soportan

las determinaciones tributarias, garantizando asi seguridad juridica y coherencia procedimental.

Portilla et al. (2024) y Amoroso (2025), coinciden en que otro desafio relevante es la capa-
cidad institucional del propio Estado. La implementacion de IA exige infraestructura tecnologica
robusta, talento humano especializado y mecanismos de supervision independientes. La legisla-
cién ecuatoriana actual no define aun responsabilidades claras en caso de errores producidos por
sistemas automatizados, y esto genera incertidumbre juridica. El Cédigo Organico Administrativo
(COA), en su articulo 226, exige responsabilidad de la administracion por la “actuacion ilegitima”
de sus sistemas, pero no especifica como debe aplicarse esta responsabilidad cuando un algoritmo

comete un error que afecta la determinacion tributaria.

Desafios identificados de la implementacion de soluciones basadas en inteligencia artificial en

el contexto fiscal ecuatoriano

Los desafios de implementar soluciones basadas en inteligencia artificial en el sistema fiscal
ecuatoriano se relacionan, en primer lugar, con la necesidad de armonizar la tecnologia con los
principios constitucionales que rigen la actuacién de la administracion tributaria. Estupifidn Alva-
rez (2023), explicé que uno de los principales desafios consiste en evitar que los sistemas algorit-
micos generen decisiones que vulneren el derecho al debido proceso, ya que la Constitucion, en su
articulo 76, establece que “toda decision de autoridad publica debera ser motivada”. Esto significa
que cualquier resultado producido por IA debe ser verificable, comprensible y justificable. Sin
mecanismos claros de transparencia algoritmica, existe el riesgo de que los contribuyentes reciban
actos administrativos sin una explicacién adecuada, lo que debilita la legitimidad del sistema tri-

butario y afecta la confianza en la administracion fiscal.

Un segundo desafio estd relacionado con la proteccion del dato personal y tributario, regula-
do por la Ley Organica de Proteccién de Datos Personales (2021). Aguilar-Morocho et al. (2025),
seflalaron que la IA utilizada en procesos como facturacion electrénica, auditorias automatizadas
o interoperabilidad de bases de datos exige un manejo cuidadoso de informacion sensible, ya que
el articulo 4 de esta ley define como “dato personal sensible” toda informacion que afecta la esfera
intima del titular. En el contexto fiscal, esto abarca ingresos, declaraciones, transacciones econo-

micas y obligaciones tributarias. Un desafio crucial consiste en garantizar que los sistemas de IA



cumplan con los principios de finalidad, minimizacién y confidencialidad; de lo contrario, el SRI
podria incurrir en vulneraciones a los derechos de los contribuyentes si los algoritmos generan

perfiles o evaluaciones de riesgo sin autorizacion legal suficiente.

La falta de adecuacién normativa en el ambito tributario también representa un desafio es-
tructural. Morocho Ribadeneira et al. (2025) y Tualombo-Tituafia (2024), mostraron que, aunque
el SRI y los gobiernos locales han incorporado plataformas digitales, el Cédigo Tributario todavia
no contiene articulos que regulen de manera explicita decisiones automatizadas, auditorias basa-
das en algoritmos o procedimientos electronicos sustentados en IA. El Art. 68 del Codigo Tribu-
tario sefiala que la administracion puede ejercer facultades de control, pero exige que exista “no-
tificacion formal y motivada’, algo que resulta complejo cuando intervienen sistemas algoritmicos
que no explican sus procesos internos. El desafio consiste en actualizar la normativa para incluir
principios de explicabilidad, control humano y auditoria técnica de los algoritmos que soportan

las determinaciones tributarias, garantizando asi seguridad juridica y coherencia procedimental.

Oportunidades para la administracion tributaria ecuatoriana

Las oportunidades para la administracion tributaria ecuatoriana derivadas de la implementa-
cion de soluciones basadas en inteligencia artificial se vinculan, en primer lugar, con la posibilidad
de fortalecer la eficiencia y exactitud en los procesos de control fiscal. Estupifidn Alvarez (2023),
sefialé que la IA puede apoyar al Servicio de Rentas Internas en la identificacion de patrones de
evasion con mayor rapidez que los métodos convencionales, sin contradecir principios consti-
tucionales como la legalidad, contemplada en el articulo 226 de la Constitucion, que obliga a las
instituciones publicas a actuar dentro de sus competencias y con sujecion a la ley. Esta capacidad
tecnologica permitiria perfeccionar la determinacion tributaria, anticipar escenarios de riesgo y

reforzar la recaudacion, siempre que los sistemas sean auditables y transparentes.

Asimismo, la administracion tributaria ecuatoriana tendria la oportunidad de mejorar la
trazabilidad y el control sobre la informacién fiscal mediante herramientas de IA aplicadas a la
facturacion electroénica, la interoperabilidad de bases de datos y el analisis automatizado de decla-
raciones, tal como lo mostraron Aguilar-Morocho et al. (2025). Estas aplicaciones se alinean con el
articulo 95 del Cédigo Tributario, que autoriza a la autoridad tributaria a verificar la informacién
proporcionada por los contribuyentes. Con soluciones inteligentes, el SRI podria integrar datos
financieros, mercantiles y electrénicos de manera mas efectiva, permitiendo detectar omisiones o

incongruencias en tiempo real y fortaleciendo el cumplimiento voluntario.

Otra oportunidad relevante se relaciona con la modernizacion del servicio publico tributario
y la simplificacion de tramites digitales. Morocho Ribadeneira et al. (2025), destacaron que la IA ya

ha permitido mejorar la atencidon ciudadana mediante sistemas automatizados en linea, lo cual se



alinea con el articulo 227 de la Constitucion, que exige que la administracion publica sea eficiente,
eficaz y orientada al servicio. Con la implementacion de sistemas inteligentes, el contribuyente
puede recibir asesoria inmediata, acceder a calculos mas precisos, evitar errores en declaracio-
nes y gestionar tramites de manera mas agil. A nivel local, Tualombo-Tituafa (2024), indicé que
los gobiernos municipales también podrian beneficiarse mediante una mejor gestién catastral,
deteccion de morosidad y seguimiento inteligente de pagos, lo cual fortaleceria la sostenibilidad

financiera territorial.

Discusion

Los resultados mostraron que los modelos internacionales de inteligencia artificial aplicados
a la administracion tributaria han logrado mejorar de manera significativa la deteccién de irre-
gularidades fiscales, lo que confirma su valor para fortalecer los sistemas de control tributario.
Kshetri (2020) y Sun et al. (2020), evidenciaron que los algoritmos de machine learning y decision
trees incrementaron la precisiéon en la identificacién de patrones evasivos, y estos hallazgos se
alinean con la expectativa de que Ecuador incorpore técnicas avanzadas en su estructura fiscal. El
analisis juridico permite reconocer que estos modelos pueden adaptarse al marco constitucional
ecuatoriano siempre que el uso de datos tributarios cumpla con los principios de legalidad, pro-
porcionalidad y finalidad establecidos en la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales y la
Constitucion. Por ello, los resultados respaldan la idea de que la modernizacién tecnolégica puede

integrarse en la institucionalidad fiscal sin transgredir derechos del contribuyente.

Ademas, los estudios revisados mostraron que los modelos basados en deep learning y siste-
mas expertos aportaron evidencias que reflejan mejoras sustanciales en auditorias, clasificacion de
contribuyentes de riesgo y deteccion de facturacion falsa en paises como Chile, Espafia y Portugal.
Alm y Soled (2021); Cabrera y Rojas (2021) y Gémez y Sanchez (2024), confirmaron que estas
herramientas ofrecen una capacidad analitica superior a los métodos tradicionales. La discusion
juridica surge al considerar que estos resultados podrian replicarse en Ecuador siempre que las
actuaciones automatizadas se encuentren acompafadas de motivaciones claras y control humano,
tal como lo exigen los articulos 76 y 82 de la Constitucion. La evidencia internacional, por tanto,
proporciona fundamentos solidos para que el legislador y la administraciéon avancen hacia un uso
responsable de algoritmos tributarios, respetando el derecho a la defensa y la transparencia admi-

nistrativa.

Finalmente, los resultados referentes a los mecanismos juridicos, desafios y oportunidades
en el contexto ecuatoriano mostraron que la inteligencia artificial puede fortalecer la eficiencia
fiscal solo si se construye un marco regulatorio claro que permita supervisar algoritmos, garantizar
explicabilidad y asignar responsabilidades ante errores automatizados. Autores como Estupifian
Alvarez (2023); Portilla et al. (2024) y Amoroso (2025), destacaron la necesidad de actualizar nor-



mas como el Codigo Tributario y el Codigo Organico Administrativo para incorporar criterios de
supervision algoritmica, auditorias técnicas y reglas de responsabilidad estatal. La discusion indica
que la IA no constituye Gnicamente una herramienta tecnoldgica, sino un objeto de regulacion

juridica que puede redefinir la relacién entre administracion y contribuyente.

Conclusiones

El analisis concluy6é que los modelos y técnicas de inteligencia artificial aplicados a nivel
internacional han fortalecido de manera notable la prevencién y deteccion de la evasion fiscal.
Se observd que herramientas como el aprendizaje automatico, los arboles de decision, las redes
neuronales, los sistemas expertos y la analitica predictiva han mostrado una alta eficacia para
reconocer patrones de riesgo, clasificar contribuyentes y detectar comportamientos que afectan el
cumplimiento tributario. Estas tecnologias han permitido a las administraciones fiscales anticipar
irregularidades, reducir tiempos de auditoria y actuar con mayor precision frente a posibles frau-
des. Las aplicaciones descritas reflejan que la inteligencia artificial se ha convertido en un recurso
clave para modernizar los sistemas de control fiscal, mejorar la transparencia y fortalecer la capa-

cidad de respuesta de las autoridades tributarias.

Se concluye de acuerdo con la evidencia empirica examinada que la inteligencia artificial ha
demostrado una efectividad creciente en los sistemas de administracion tributaria, debido a su
capacidad para detectar patrones evasivos con mayor precision que los métodos tradicionales. Los
modelos aplicados a nivel internacional permitieron mejorar la clasificacién de contribuyentes de
riesgo, agilizar auditorias y fortalecer la identificacion de inconsistencias en declaraciones fiscales,
lo que refleja un impacto directo en la reduccion de la evasion. Ademas, el analisis permiti6 ob-
servar que la automatizacion de procesos incrementa la oportunidad en la toma de decisiones y

optimiza el uso de recursos institucionales.

Finalmente, el contexto fiscal ecuatoriano revela que el pais cuenta con mecanismos juridicos
que permiten su incorporacion, siempre que se respeten los principios de legalidad, motivacion,
transparencia, proporcionalidad y proteccion de datos establecidos en la Constitucion, el Codigo
Tributario y la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales. No obstante, esta incorporacién
enfrenta desafios importantes, como la falta de una regulacién especifica sobre algoritmos, la ne-
cesidad de garantizar explicabilidad en los sistemas inteligentes y la ausencia de estandares de su-
pervision técnica, a lo que se suman limitaciones institucionales relacionadas con infraestructura,

capacitacion y gestion de datos sensibles.
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